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Propuestas y soluciones de crédito, claves para la reactivación del Comercio 

 

 

 

 

 

 

 

 

Los impactos económicos a consecuencia del 
Coronavirus no cesan y las dificultades económicas 
afloran día a día para los comerciantes e 
independientes que ven impotentemente como el 
futuro post Covid-19 es cada vez más oscuro para 
sus unidades de negocio. De acuerdo con Fenalco, 
en su bitácora mensual a Julio de 2020 los 
comerciantes registraron una disminución del 66% 
en ventas con relación al mismo mes del año 
anterior, para lo cual, Fenalco señalo la situación 
como critica especialmente para aquellas 
actividades que incluyen la venta de ropa formal, 
informal e interior, productos textiles, calzado, 
artículos de calzado y complementarios al vestuario 
que según el reporte a Julio no alcanzaron ni a 
facturar el 40% de lo registrado en el mismo mes 
del año 2019. 

El panorama no es muy alentador para el gremio, 
debido a las constantes medidas emitidas por el 
gobierno nacional con el fin de mitigar el 
crecimiento en las cifras de los contagiados, pero 
cuyas discretas acciones de aislamiento social 
preventivo, consumen la poca “gasolina” que les 
queda a algunos comerciantes para soportar la 
crisis actual. Además, se ve con determinación el 
cambio en las prioridades de los consumidores 
cuyos intereses se han centrado en categorías 
como supermercados, ventas de carne, ventas 
de alimentos a domicilio, y que han sido 
impulsados además por un incremento hasta de 3 
dígitos en los pagos digitales a través de aplicativos 
que han reflejado sin duda alguna el futuro de las 
transacciones financieras; tímidamente también el 
“electro” reflejo un incremento en sus ventas como 
consecuencia de la adopción de los encuentros 
virtuales de las empresas y las diferentes entidades 

 

educativas para dar respuesta a las necesidades 
de formación de los estudiantes, impulsada 
además por el día sin IVA del 19 de junio. 

¿Qué propuestas o soluciones se han 
activado como respuesta a la crisis? 

Acorde a la encuesta realizada por Fenalco y la 
Fintech Referencia el 78% de los comerciantes 
han solicitado créditos ante las entidades 
financieras reflejando la necesidad de nuevas 
líneas de crédito empresarial para soportar gastos 
de personal, deudas del negocio y costos fijos. 

 

Para mayor información consultar: 

https://www.dinero.com/empresas/articulo/ventas-
de-los-comerciantes-en-colombia-en-julio-de-
2020---noticias-hoy/296321 
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Alternativas de crédito… una manera de hacer frente a la crisis del COVID-19 

 

 

 

 

 

 

 

CredibanCo 

 

En CredibanCo han analizado detalladamente los 
cambios en el consumo durante este periodo de 
crisis, por esta razón, surge como una estrategia 
completa para el desarrollo de soluciones de pagos 
para comercios y negocios, brindando una asesoría 
en la implementación de propuestas efectivas para 
aumentar las ventas en los negocios, marcar la 
diferencia y superar las dificultas que trae consigo 
esta nueva era. El nacimiento de 
#YoMeQuedoEnMiNegocio es un lugar para que 
encuentres como activar tu negocio, Algunas de las 
alternativas propuestas a través de esta plataforma 
son: 

 Datafonos  

 Billeteras Digitales  

 Botón fácil PSE 

 Código QR 

Además de líneas de micro créditos de fácil acceso 
para los comerciantes, conectando compradores 
con vendedores y enfocando sus esfuerzos en 
hacer de sus clientes los motores de la economía. 

Más información disponible en: 

https://yomequedoenminegocio.com/ 

 

 

Línea de Crédito emerge 

 

Es una línea de crédito para financiar capital de 
trabajo de microempresarios, pequeños 
comerciantes e independientes, todo con el fin de 
apoyar la reactivación del comercio dentro de la 
coyuntura del COVID 19. Este se crea a partir del 
compromiso de construir país por parte de 
Referencia, Fenalco y Banco Caja Social con el 
apoyo del Fondo Nacional de Garantías, 
Refinancia e Impulsa. 

Fenalco presta un servicio a los potenciales 
beneficiarios de los créditos, que consiste en 
recolectar y organizar los documentos digitales 
para la solicitud del crédito, verificar el 
cumplimiento de algunas de las condiciones 
exigidas por el originador, actuar por cuenta y en 
nombre del cliente ante el originador durante el 
proceso de solicitud del crédito, realizar el trámite 
del crédito, y resolver cualquier inquietud que 
tenga el cliente durante dicho proceso. 

Para más información consultar: 

https://referencia.co/emerge/ 
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